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Innovazione vs. Ricerca & Sviluppo

Cosa e l'innovazione?

Innovazione

Manageme
Ricerca e

sviluppo

Manhattc /
(Bomba atomica) WBS

1900
Industria Manifatturiera

(production plannning) Gantt

Il Project Management si e evoluto con I'innovazione
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| progetti R&S ed il Portafoglio
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Progetto

Progetto

Proaetto
Progetto

Il Portafoglio R&S e funzionale alla strategia aziendale
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| progetti R&S ed il Portafoglio

Innovazione di processo

Completamente Nuova Miglioramento Miglioramento
nuovo generazione sostanziale marginale
___________________________________ |
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Miglioramento
sostanziale

Innovazione di prodotto

Miglioramento !
marginale |
1
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Identificazione

| Progetti R&S: Processo
business model
Studio delle

S @

Selezione dell'opzione

Design preliminare

Design di dettaglio

prototipazione e

Installazione e

Misurazione e

La Ricerca e Sviluppo richiede un processo 8
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Il Project Management per R&S : sfide

VANE ;'__"h_‘. ujj -'F
T - tie

L’ ‘Iron triangle’ oL i =

del Project DA A DNEE B
‘mﬁ. =2 e e .-- I el TuRBIN

Management

L'incertezza sullo scopo e il driver di un progetto R&S
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Il Project Management per R&S : sfide

Integration Management

Scope Management

Communication Management - Incertezza in input

(risultati)
- Cambiamenti

frequenti dovuti alla
Human resources Management sperimentozione

Quality Management

Time Management

Stakeholders Management
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Il Project Management per R&S : sfide

Integration Management

Scope Management

Communication Management

Risk Management

Quality Management Comple.ssa. :
. comunicazione di

Time Management risultati degli

Human resources Management esperimenti

Stakeholders Management ’t“ i ‘i
¥ f B
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Il Project Management per R&S : sfide

Integration Management

Scope Management

Communication Management

Risk Management

Quality Management - | rischi sono inerenti a

Time Management R&S

- | rischi vanno gestiti
dinamicamente

Human resources Management

Likelihood

Stakeholders Management

Impact
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Il Project Manager per R&S : competenze

Sistemi, prodotti e
tecnologie

COMPETENZE CONTESTUALI

Ipma
Competence
Baseline 3.0

- COMPETENZE

TECNICHE
COMPETENZE
COMPORTAMENTALI ‘ Successo del Project Management
., Parti interessate
) Leadership ' = ¢ Requisiti ed Obiettivi del Progetto
Leadership e

Rischi ed Opportunita
Quialita
Ascendente Organizzazione di Progetio
Lavoro di Gruppo
Risoluzione dei Problemi
Struttura di Progetto
Scopo e Risultati
Programmaz. Temporale e Fasi del Progetto
Risorse
Costi e Finanza
Approvvigionamenti e Contratti

Varian Controllie
Controllo @ Rapporti di Progetto
INfOMmacne = o o tmciung

Comunicazione ra pporti di

Avviamento del Progetto

Chiusura del Progetto p "09 etto
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Il Project Manager per R&S : competenze

ICB 1.16
Controllo e reporting

- La baseline, riferimento per il

controllo, & pit SOggetta a ‘o
variazioni chein altre
tipologie di progetti 0 0

y
@

&

-

- Il project manager deve
identificare indicatori meno

usuali (creativi) per
I'avanzamento progetto
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Il Project Manager per R&S : competenze

ICB 2.01
Leadership

- | progetti son direttamente

collegati alla Strategia
aziendale e il top
management e il
principale stakeholder

- L'incertezza (dei risultati) e
la non linearita (di
esecuzione) richiedono di
indicare al team la

direzione
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Il Project Manager per R&S : competenze

ICB 3.07
Sistemi prodotti e —— m—
tecno | og ie Management of the Problem

This is This is

our job!

- La conoscenza del prodotto e
delle discipline di System ed Manager

industrial engineering

aumenta la probabilita di
successo

Systems
Engineer

PM SE
Process Process

- Il project manager deve saper
riconoscere i problemi tecnici

(rischio di over/under
design)
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

Compressore “Power density”

Baseline
2008
Categoria
i
1 Q
Progetto Piattaforma & Rotating speed
b +15%
Budget
2009
Not published
(QV)
()
Tempi o Rotating speed
H- +30%
 Fase1:2008-2009 2011
) Full density
& _ validation (#2
L prototipi)
2013
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Un progetto R&S in GE O&G

Organigramma di progetto

Product Leader .
! R&D Project

Manager

Advanced

technology
Manufacturing

Engineer

Aerodynamic
engineer Lab mech

engineer

Mechanical

Lab 1&C i i ;
engineer i | | |

Engineer

Control
Engineer

"Eb telft Il Testing Manufacturing SQchfallilter Finance
She i | cell Leader cell Leader N
engineer : Engineer
: | Funzioni organizzazione permanente
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

Fase #3 : High level Network diagram - prototipo #1 (2BCL)

Basic component
y rotordynamic test

Prototype
CC new procurement
Platform and assembl Prototype
Special
instrumentatigy

Plant design

\ Test campaign
(2BCL)
Plant
procurement > Plant / \
installation
Post
processing
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

High level Gantt diagram, TG3 review Apr 2012

2011 2012 2013
1@, | (@ ] ] i TR Vi ST i SO YW OO WY TN L R O T (Y T
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Percorso critico | oo St b e 2BCLVDR  BCLVDR
r %_mmhﬁl—w 3 Detailed Data Postprocessing & Validation
> : B j Areg sethng&l‘hg Parts procurement
- i K ] - = ‘
v ; Assemgly tlurnm:s!mmng
EBCL Production EL Tes N
------------ Su\}StitUtiDn
Com Pressn rs, BCL Production ECL Test
1 : _: = 1G6
| | | TGb  Follow up
! TG TG4 TGS | ATO1 ATO2
e ey ey ey e e ey 1 ey T ey e T

Nomenclatura GE

Le attivita relative al prototipo sono sul percorso critico

imagination at work
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

High level Gantt diagram, TG4 review Nov 2012

2011 2012 2013 2014 |
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Nomenclatura GE

Il prototipo non e piu sul percorso critico

24

GE Title or job number
10/5/2016

imagination at work

© Copyright 2016 General Electric Company. All Rights Reserved. Subject to restrictions on cover page.



Un progetto R&S in GE Oil & Gas

Evento #1

- Afine ‘012 modifiche alla policy di acquisto delle parti di
impianto ad alta pressione hanno causato la revisione

della strategia di SOU rcing del gas loop

Sfide per il project manager R&D

- Focalizzazione sulla ricerca di nuovi fornitori e sul loro
rapido ‘on boarding’

- Pressione del top management per una minimizzazione
dei tempi di slittamento della ‘approval to quote’

- Aumento di scopo per il team e coinvolgimento di esperti
di industrial plant engineering; maggior peso del ‘supplier
quality engineer’
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Aerodynamic
engineer

Mechanical
Engineer

Control

Un progetto R&S in GE O&G

Organigramma di progetto - azioni correttive

Product Leader

R&D Project
Manager

Engineer

&

i,

imagination at work

Lab mech
engineer

Lab I&C
engineer

Lab test
bench
engineer

Advanced

technology
Manufacturing

Engineer

————————————————————

__________

Supplier
Quality
Engineer

Funzioni organizzazione permanente
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

High level Gantt diagram, Approval to quote review Dec 2014
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

Impianto ‘Gas loop’ con prototipo #1, Dic 2014

0y
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

La ‘traiettoria’ sperimentale del progetto

Fulton Diagram - Test Vehicle

b
o l———
c T .
gg »\\\ ‘\s 5
88 ‘ \\f A‘ \
g-'é A L \‘4.5 Q‘\}
N\ AN
\ A AIA\
N 5.
- \
densita

ianifi A+B+C > D
pianificata , , \ ,
Prototipo #1 Prototipo #2

effettiva A —s C — B —> D
Prototipo #1 Prototipo #1 Prototipo #1 Prototipo #2

| cambi di ‘traiettoria’ sono importanti cambi di scopo
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas
Evento #2

- Durante la campagna B+C, la rottura di una

sonda speciale (failure tecnologico) ha

causato danneggiamento delle parti interne
compressore, con arresto temporaneo della
prova

Sfide per il project manager R&D

- Responsabilizzazione del test engineer per
chiusura azioni di recupero

- Riduzione dell'impatto sui tempi di re-test

- Rifocalizzazione del team di progetto sul rilascio
di deliverables ‘parziali’ per il business

)} imagination at work 30
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

Risultati del progetto

Scopo

Validazione eseguita su

aree A, B, C
Costi Costi / A
effetti\y '
Aumento costi per cambio =
filosofia «buy» e debole o 5

Costi

accuratezza della baseline A v
i P Prod O
Tempi -
// —_— BAC Valore

= i maturato

Allungati per rework su o .
impianto e ‘stop & go’ di 7 v
budget tempi

BAC = Budget at completion
(Costo totale programmato al completamento)

Il Project Management e stato un successo?
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Un progetto R&S in GE Oil & Gas

Integration Management Feedback dal caso studio

* Leadership del PM nel
Communication Management rifocalizzare il team sugli

obiettivi per le frequenti

Risk Management CL T
9 variazioni di rotta

Quality Management

e |l top management e uno
stakeholder fondamentale

Time Management

Human resources Management

e Una baseline non accurata
condiziona scelte di business

Stakeholders Management
e Attivita di «routine» lasciate
alla organizzazione
permanente possono
costituire un rischio da gestire
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Conclusioni

Raccomandazioni finali

L' approccio Strutturato alla

innovazione con il Project Management
aumenta le probabilita di successo

La gestione del Portafoglio rss

moltiplica le probabilita di successo dei
singoli progetti

Il Project Manager R&S e un

professionista resiliente e abituato

alla gestione del cambiamento
(traiettorie)

Il Project Management e uno dei motori dell'innovazione
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Conclusioni

«..Non c'e niente di
piu difficile che
introdurre un nuovo
ordine di cose..»

N.Machiavelli, 1510
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